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anual este indicador alcanzé un avance del 110.91% al reportar de manera acumulada un total de
61 talleres de 55 reprogramados para cierre del afo.

09 09 050 00 2 6 09 E4 16 E 32 038 PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

indicador 01.- Consultas Juridicas Asistenciales Otorgadas a la Poblacion (74.28%)

La Procuraduria de Proteccién de Ninas, Nifios y Adolescentes, con este indicador alcanzé un
porcentaje de avance del 74.28% al otorgar 3,763 asesorias juridicas a personas en situacion
vulnerable que acudieron a solicitar el servicio, de un total de 5,066 programadas en el trimestre.
Con respecto a la meta anual de indicador esta meta alcanzo un 54.76%, al reportar de manera
acumulada un total de 14,080 consultas juridicas de 25,711 programadas a recibir durante el ano.
La programacion de este indicador se realiza en base al registro histérico que se tiene de anos
anteriores y su cumplimiento depende de las necesidades que tenga la poblacion vulnerable en
relacion a este servicio. En este trimestre este indicador presenté avance bajo, ya que derivado de
la contingencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora y el quédate en casa
provoco la baja afluencia de solicitantes del servicio.

indicador 02.- Denuncias de Violencia Intrafamiliar Recibidas y Atendidas a través de la
Linea Salvalos (104.93%)

Durante este trimestre, se programd recibir 750 denuncias; sin embargo, se recibieron 787 que
representa el 104.93% de avance con respecto a lo programado durante éste trimestre. Con
respecto a la meta anual de indicador esta meta alcanzé un 79.27% de avance. La variacion de
esta meta, depende de factores externos, como es Que las personas denuncien casos de
violencia intrafamiliar en contra los menores, ya que se programa de acuerdo al histérico que se
tiene.

indicador. 03- Nifias, Nifios y Adolescentes Reintegrados al seno familiar, atendidos en
Casa Hogar Unacari y Albergue Temporal Jineseki (52.94%)

Durante el cuarto trimestre, la Procuraduria Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes, logré la
reintegracién al seno familiar de 9 menores de los 17 programados. Los NNA reintegrados
corresponden 6 a Casa Hogar UNACARI y 3 del Hogar Temporal Jineseki. Con respecto a la meta
anual de indicador se alcanzo un 29.57% de avance al reportar de manera acumulada un total de

-
7




SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION
DEPENDENCIA O ENTIDAD:
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE SONORA
ANALISIS DE LAS VARIACIONES PROGRAMATICO-PRESUPUESTAL

ANEXO
Trimestre: CUARTO 2020

34 NNA reintegrados de 115 programados. La variacion de este indicador esta sujeta a que los
padres de familia y familiares de los menores, cumplan con los requisitos que marca la
Procuraduria para su reintegracion.

Indicador 04.- Tematicas de Prevencion de Riesgos Psicosociales, Promocion y Difusion de
los Derechos de las NNA (285.71%)

Durante este trimestre este indicador presenté avance del 285.71% al realizar 60 tematicas de
capacitacion de las 21 reprogramadas, este indicador sobrepaso en el trimestre ya que se
atendieron las solicitudes de atencion de diversas solicitudes de planteles educativos, municipios
y centros CAS del Organismo, todas de manera virtual. Con respecto a la meta anual de este
indicador se alcanzo un 74.21% de avance. En lo que respecta a esta meta se ha trabajado con
las instancias para que las capacitaciones sean de manera virtual, atendiendo sus solicitudes de
capacitaciones.

Indicador 05- NNA Migrantes No Acompaiiados Atendidos en los Médulos de Nogales, San
Luis Rio Colorado y Hermosillo (88.38%)

Durante el cuarto trimestre este indicador, logré un avance del 88.38%, ya que se atendieron a
388 nifias, nifios y adolescentes migrantes no acompanados a través de los modulos ubicados en
los Municipios de Nogales (240), San Luis Rio Colorado (94) y Hermosilio (54) de un total 439 que
se tenian reprogramados atender. Los NNA atendidos reciben albergue temporal, alimentacion,
vestido y atencién integral en las areas especializados de psicologia, trabajo social, juridico y
medicina. Con respecto a la meta anual de este indicador se alcanzo un 69.77% de avance al
reportar de manera acumulada un total de 1,468 NNA atendidos en los tres modulos de 2,104
reprogramados atender al cierre del gjercicio. El avance de esta meta varia constantemente su
alcance con respecto a lo programado ya que depende de factores externos aunado a que la
programacién se realiza en base al historico de afos anteriores.

Indicador 06.- NNA Atendidos en Casa Hogar UNACARI (100.82%)

Durante este trimestre, este centro atendié un total de 123 NNA de los 122 NNA que se pretendia
atender, logrando un avance trimestral de 100.82%. Se inici6 el mes de octubre con 104 ninos
mas 19 NNA de nuevo ingreso (5 en octubre y 6 en el mes de noviembre y 8 mas en diciembre),
por lo que suman en total 123 NNA atendidos en el trimestre.
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Del total de NNA atendidos en este trimestre 13 egresaron, por lo que la casa hogar, al cierre del
mes de diciembre cerré con un total de 110 NNA fisicamente, los cuales recibieron servicios de
alimentacion, educacion, vestido, consultas médicas y terapias psicolégicas. Con respecto a la
meta anual de indicador esta meta alcanzé un 67.90% de avance, al reportar un total de 165 NNA
atendidos de 243 programados originalmente.

Es importante aclarar que esta meta se programa en base a lo realizado real del afio anterior y su
variacion en el cumplimiento depende de factores externos a la Casa Hogar; aunado a que es ia
Procuraduria de Proteccién de Ninas, Nifios y Adolescentes quien determina el ingreso de los
menores de acuerdo a los casos que se presentan de omision de cuidados, negligencia, abuso,
violencia intrafamiliar; entre otros y que ponen en riesgo la integridad de los menores.

Indicador 07.- Nifios y Adolescentes Atendidos en el Hogar Temporal Jineseki (87.18%)

Durante este trimestre, este centro atendi® de manera acumulada un total de 34 nifios y
adolescentes, de los 39 programados atender, logrando un avance trimestral de 87.18%. Se inicio
el mes de octubre con 21 NA, mas 13 de nuevo ingreso (3 mes de octubre, 3 mes de noviembre y
7 mes de diciembre), por lo que suman 34 nifos y adolescentes atendidos en el trimestre.

Asi mismo, durante el periodo de octubre a diciembre egresaron por diversos motivos 9 NA; por lo
que al cierre del mes de diciembre el albergue cerro fisicamente con un total de 25 NA, los cuales
recibieron servicios de alimentacion, educacion, vestido, consultas médicas y terapias
psicolégicas. Con respecto a la meta anual de indicador esta meta alcanzo un 63.72% de avance
al reportar un total de 72 NNA atendidos de 113 programados originalmente. Es importante
mencionar que la variacion de este indicador, depende de los ingresos que se registren en el
hogar temporal, lo cual depende de factores exiernos, que no pueden ser controlados por el
albergue, ademas tomando en consideracion que la programacion se basa en lo realizado en el
ejercicio 2019.

indicador 08.- Nifias, Nifios y Adolescentes Asignados en Adopcion (40%)
Durante este trimestre, este indicador alcanzd un 40% de avance al asignar en adopcion a 2 NNA
de 5 programados originaimente. Con respecto a la meta anual este indicador alcanzé un 90.91%

de avance, al reportar de manera acumulada un total de 20 NNA asignades en adopcion de 22
reprogramados al cierre del afo. La variacion de esta meta depende de factores externos, ya que
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los padres de familia o personas interesadas en adopcion de un NNA deben cumplir con
requisitos y protocolos que los acrediten aptos para la adopcion.

indicador 09.- Supervision de Centros de Asistencia Social (CAS) (33.33%)

Durante este trimestre, este indicador alcanzé un 33.33% de avance al llevar a cabo una
supervision de 3 reprogramadas en el periodo. Esta meta no se cumplié debido a que las visitas
son consideradas de caracter ordinarias, es decir que el centro debe solicitar la visita a traves de
la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes; asi como también se cancelaron
las visitas programadas debido a la situacion de contingencia por la emergencia sanitaria
provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora. Con respecto a la meta anual este indicador
alcanzé un 10% de avance, al reportar 3 visitas de 30 reprogramadas para el cierre del afo.

indicador 10.- NNA Asignados a Familias Solidarias (300.00%)

Durante este trimestre, este indicador alcanzé un 300.00% al reportar 6 NNA asignados a familias
de 2 reprogramados para el periodo que se informa. Con respecto a la meta anual este indicador
alcanzo un 130% de avance, al reportar un total de 13 NNA asignados en adopcion de 10
reprogramados al cierre del ano.

09 09 060 00 2 6 09 E4 16 E 32 038 ORGANO INTERNO DE CONTROL
indicador 01.- Auditorias Directas y de Seguimiento a Observaciones Realizadas (100%)

Durante este trimestre, este indicador alcanzé un 100% al reportar la realizacion de un informe de
auditoria, el cual mediante Oficio OIC-202/2020 de fecha 17 de diciembre de 2020, se envio a la
Secretaria de la Contraloria General el Informe de la Auditoria Financiera Presupuestal y de
Desempefio, correspondiente al periodo del 01 de octubre de 2019 al 30 de septiembre de 2020.
Con respecto a la meta anual este indicador alcanzd un 100% de avance, con respecto a la meta
anual modificada.
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09 09 070 00 2 6 09 E4 16 E 32 038 COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION

Indicador 01.- Reuniones Realizadas con las Unidades Administrativas de la Institucion
(200%)

Durante el cuarto trimestre, la Coordinacion General de Administracion, llevo a cabo 6 reuniones
de trabajo y seguimiento con los directores de las unidades administrativas de la Institucion para
coordinar el mejor desempefio de cada una de ellas, cumpliendo al 200% con el avance de
acuerdo a lo programado al cierre del periodo. Se sobrepasé la meta por necesidades del servicio
y darles seguimiento a las actividades inherentes al area, toda vez que las reuniones se llevaron a
cabo de manera virtual. En cuanto a la meta anual del indicador este alcanzé un 150% de avance
al realizar de manera acumulada un total de 18 reuniones de 12 programadas en el afio.

09 09 080 00 2 6 09 E4 16 E 32 038 DIRECCION DE RECURSOS HUMANCS
indicador 01.- Personas Participantes en Cursos de Capacitacion (280%)

Durante este trimestre se present6 un avance de 280%, debido a que se impartieron cursos en los
cuales participaron 532 personas de 190 reprogramadas. Con respecto al avance anual del
indicador este alcanzo un 189.05%, al reportar de manera acumulada un total de 1,399 personas
participantes en cursos de 740 reprogramadas atender al cierre del afo. La variacion de esta
meta, depende de la disponibilidad de tiempo por parte de los empleados de las diferentes areas,
para asistir a los cursos mencionados, en este periodo aumentd considerablemente ya que debido
a la situacion de contingencia por la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado
de Sonora, los cursos se impartieron en linea y fue posible que mas personal lograra tener acceso
a la capacitacion.

indicador 02.- Evaluaciones Aplicadas a través del Area de Certificacion y Evaluacion
Institucional (0.00%)

Durante este trimestre este indicador no presenté avance, debido a la situacion de contingencia
por la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora fueron canceladas
las evaluaciones programadas. Con respecto al avance anual del indicador este alcanzé un 8.33%
de avance al reportar de manera acumulada un total de 3 evaluaciones de 36 reprogramadas al

cierre del ano.
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09 09 090 00 2 6 09 E4 16 E 32 038 DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES

indicador 01.- Procesos Realizados de Licitacion y/o Adjudicacion Directa Mediante Acta de
Comité (66.67%)

Durante este trimestre se presentd un avance de 66.67%, debido a que se realizaron 2 procesos
de licitacion de 3 que se tenia programados originalmente. Los procesos que se llevaron a cabo
durante el trimestre fueron para la adquisicién de equipamiento para proyectos productivos para
desarrollo comunitario y otra para la adquisicion de cobijas, la cual mediante acto de fallo se
declaré desierta. Con respecto al avance anual del indicador se alcanzd un 85.71% de avance, al
reportar de manera acumulada un total de 12 procesos lievados a cabo de 14 programados en el
ano.

09 09 100 00 2 6 09 E4 16 E 32 038 DIRECCION DE PLANEACION Y FINANZAS

indicador 01.- Documentos Elaborados en Seguimiento a las Actividades del Organismo;
tales como Evaluaciones Trimestrales, Estados Financieros, Cuenta publica, informe de
Gobierno y Juntas de Gobierno de la Institucion (100%)

Durante el cuarto trimestre este indicador alcanzo el 100% de avance al realizar 5 documentos de
5 programados originalmente durante el trimestre; los documentos elaborados son: evaluacion
correspondiente al tercer trimestre de 2020, XXI Sesion Ordinaria de la H. Junta de Gobierno y
Estados financieros de los meses de septiembre, octubre y noviembre de 2020. En cuanto a lo
programado anual este indicador se alcanzo un 109.52% de avance, al reportar de manera
acumulada un total de 23 documentos de 21 programados en el afo.

indicador 02.- Atencion y Seguimiento a Auditorias (Internas y Externas) (66.67%)

Durante este trimestre, este indicador alcanzé un avance del 66.67% al realizar 2 de 3
seguimientos de auditorias, lo anterior debido a que se habian suspendido actividades por la
Contingencia Sanitaria COVID 2019 en los diferentes entes fiscalizadores; reanudando sus
labores de manera oficial, por lo que llegaron y se dio seguimiento a 2 documentos de atencion y
seguimiento, siendo el Informe de Auditoria Integral - Presupuesta y Desempefo ( Octubre 2019 -
Septiembre 2020) y el Informe de Auditoria 1181-DS-GF Fondo de Aportaciones Multiples FAM
Cuenta Publica 2019, realizada por el ISAF. En cuanto al avance anual este indicador alcanzd un
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