SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION
DEPENDENCIA O ENTIDAD:
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE SONORA
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ANEXO
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INDICADORES PROGRAMADOS Y REALIZADOS
DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

En seguimiento a Oficio No. 05.06-1105/2020 de fecha 04 de agosto del presente afo, signado
por el Subsecretario de Egresos y derivado de la declaratoria de emergencia sanitaria por el
COVID -19 en el Estado; se informa que, durante los meses de agosto a diciembre del presente
afio, las metas operativas y presupuestales fueron reprogramadas, por lo que a partir del tercer
trimestre se refleja la reprogramacion trimestral y anual solicitada por cada unidad administrativa
de este Organismo, mismas que fueron enviadas en tiempo y forma a la Direccién General de
Planeacion de la Subsecretaria de Egresos para su visto bueno y autorizacion.
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indicador 01.- Visitas de Trabajo Realizadas Dentro y Fuera del Estado en Atencion a ia
Poblacion Vuinerable (260.00%)

Durante el cuarto trimestre se logré un avance del 260.00%, ya que se realizaron 13 visitas de 5
reprogramadas. Se supero la meta debido a que durante el mes de octubre se lievaron a cabo 8
giras de trabajo en coordinacién con el ejecutivo del Estado para la entrega de apoyos a poblacion
vulnerable de los municipios de Empalme, Guymas, Bavispe, Bacerac, Huachinera, Nacori Chico
y Bacadehuachi. Y al municipio de Nogales a realizar visita de supervision y seguimiento al
Albergue Camino a Casa. Durante el mes de diciembre se realizaron 5 giras de trabajo a los
municipios de Cajeme para la entrega de proyectos productivos y estimulos economicos para
personas con discapacidad, a los municipios de Etchojoa y Navojoa, para la entrega de proyectos
productivos a poblacion vulnerable y a Cajeme para asistir a la reunion del consejo estatal de
salud. Y una visita mas al Poblado Miguel Aleman para entrega de apoyos Yy proyectos
productivos. En lo que respecto a la meta anual este indicador alcanzé un 100% de avance, al
realizar de manera acumulada un total de 29 visitas de trabajo de 29 reprogramados al ano.

Indicador 02.- Revisién de Documentos Legales a Celebrar por DIF Sonora (137.92%)

Durante este trimestre se logré un avance de 137.92%, ya que se reportaron 331 revisiones de
expedientes y documentos, de 240 que se tenian programados originaimente en el periodo. En
este trimestre la meta subio considerablemente debido a que su cumplimiento depende de las
acciones y actividades que desarrollan las diferentes unidades administrativas que solicitan las
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revisiones de diferentes documentos legales. En relacion a la meta anual del indicador, se logro
un 167.50% de avance, al realizar de manera acumulada un total de 1,675 revisiones de 1,000
programadas al cierre del ejercicio.

indicador 03.- Mensajes y/o Comunicados para la Difusion de las Actividades de DIF
Sonora (93.33%)

Durante este trimestre se logrdé un avance de 93.33%, ya que se realizaron 56 comunicados de
difusion de 60 que se tenian programados a realizar durante el periodo, ya que por la presencia
de la pandemia por Covid-19, algunas actividades fueron canceladas para salvaguardar la salud y
bienestar de los ciudadanos. En relacion a la meta anual del indicador, se logré un 95.42% de
avance, al reportar de manera acumulada un total de 229 mensajes y/o comunicados de 240
programados al ano.

indicador 04.- Eventos Organizados para la Atencion y Apoyo Directo a Poblacion
Vulnerable (116.67%). '

Durante este trimestre se alcanzd un avance del 116.67% al realizar 7 eventos de atencion y
apoyo directo a la poblacion vulnerable, de 6 reprogramados al periodo. En relacion a la meta
anual del indicador, se logré un 96.23% de avance, al reportar de manera acumulada un total de
51 eventos de 53 reprogramados al cierre del ano. Lo eventos simbdlicos llevados a cabo y con
las medidas sanitarias respectivas fueron:

Octubre: durante este mes se lievé a cabo un evento en las instalaciones del CREE Hermosillo,
contando con la presencia de la C. Gobernadora del Estado y de la Fundacion Edu Cancer, oM,
A.C., para hacer entrega de paquetes que incluyen protesis de mama de uso externo, brassier
ortopédico, forro y caja con reposet para protesis.

Noviembre: se lievaron a cabo 3 eventos, uno como parte del festejo del 32 aniversario del
CREE, se hicieron entrega en donacion de protesis mecanicas de antebrazo y de colchones anti
escaras que ayudaran a personas con falta de movilidad a prevenir enfermedades en la piel. Otro
evento y donde se conto con la presencia de la C. Gobernadora del Estado, fue la entrega en
donacion de vehiculos adaptados para personas con discapacidad y uno mas fue el banderazo de
arranque a la colecta “Caravana de Ayuda, Abriguemos una Esperanza’, donde se contd con la
participacion de los Voluntariados del Gobierno del Estado.
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Diciembre: durante este mes se llevaron a cabo 3 eventos, de los cuales uno fue el encendido
del arbol navidefio y banderazo para el recorrido de carros por el tunel de luces., otro para el
banderazo de salida a carros alegéricos como complemento al evento navidefio de navidad
DIFerente y otro evento mas de entrega del galardon al mérito incluyente llevado a cabo en las
instalaciones de la PRODEAMA.

indicador 05.- Solicitudes Recibidas en la Unidad de Enlace en Atencion a la LAIPES (102%)

Durante este trimestre se logré un avance de 102%, debido a que se atendieron un total de 51
solicitudes de las 50 programadas para atenderse. Con respecto a la meta anual de indicador esta
meta alcanzo un 90.54% de avance, al reportar de manera acumulada un total de 201 solicitudes
recibidas y atendidas de 222 programadas al afio. Es importante sefalar que el numero de
solicitudes recibidas, depende del factor externo en la medida que la poblacién en general solicite
y requiera informacion de esta entidad.

indicador 06.- Platicas de Valores Otorgadas a Grupos de la Poblacion (0%)

Durante este trimestre no se logro avance, ya que por la contingencia y declaratoria de
emergencia sanitaria en el Estado por el COVID-19, las platicas programadas para impartirse a
los grupos formados en escuelas y poblacién abierta de las colonias asignadas a los voluntariados
fueron canceladas. Con respecto a la meta anual de indicador esta meta alcanzo un 35.79% de
avance, tener un acumulado de 34 platicas de 95 reprogramadas al ano.

09 09 020 00 2 6 09 E4 16 E 32 038 DIRECCION DE ATENCION A POBLACION VULNERABLE
Y CENTROS ASISTENCIALES

indicador 01.- Personas Atendidas con Apoyos Asistenciales a través de la Oficina de
Atencion Ciudadana (207.80%)

Durante el cuarto trimestre, con este indicador se logré un avance del 207.80%, ya que se
atendieron a 879 personas de 423 reprogramadas al trimestre. Es importante mencionar que este
indicador se rebaso en el trimestre debido a que se contaba con existencia en almacén y los
proveedores autorizados también contaban con material solicitado; toda vez que la Oficina de
Atencién Ciudadana permanece cerrada al publico a partir de la segunda quincena de marzo,
atendiendo tnicamente casos urgentes a poblacion en extrema necesidad, lo anterior por estar en
situacién de contingencia debido a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado
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de Sonora. En cuanto a la meta anual este indicador alcanz6 un 38.11% de avance, al reportar de
manera acumulada un total de 2,586 personas atendidas de 6,785 reprogramadas atender para el
cierre del ano.

Indicador 02.- Apoyos Otorgados a Personas en Situacién Vulnerable a través de la Oficina
de Atencion Ciudadana (208.57%)

Durante el cuarto trimestre, con este indicador se logré un avance del 208.57%, ya que se
otorgaron 1,241 apoyos de los 595 reprogramadas al periodo. Esta meta depende en primer lugar
de la demanda de las personas que se acercan al Programa de Atencion Ciudadana a solicitar
algiin tipo de apoyo y es importante mencionar que este indicador se rebaso en el trimestre
debido a que se contaba con existencia en almacén y los proveedores autorizados tambien
contaban con material solicitado; toda vez que la Oficina de Atencion Ciudadana permanece
cerrada al publico a partir de la segunda quincena de marzo, atendiendo Unicamente casos
urgentes a poblacion en extrema necesidad, lo anterior por estar en situacion de contingencia
debido a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora. En cuanto a la
meta anual este indicador alcanzo un 39.54% de avance, al reportar de manera acumulada un
total de 3,471 apoyos otorgados de 8,778 reprogramados para el cierre del afo.

indicador 03.- Servicios Funerarios Otorgados a la Poblacion en Situacion Vulnerable
(74.29%)

Durante el cuarto trimestre esta meta logré un avance del 74.29%, ya que se otorgaron 78
servicios, de 105 reprogramados. La programacion y reprogramacion de este indicador es
estimada de acuerdo al historial de servicios otorgados en ejercicios anteriores; sin embargo, su
cumplimiento depende de factores externos como €s el incremento en el nivel de competencia y
asi como también al nimero de personas que acuden a solicitar el servicio. En cuanto a la meta
anual este indicador alcanzé un 54.90% de avance al reportar de manera acumulada un total de
392 servicios otorgados a poblacién vulnerable de 714 reprogramados para el cierre del afno.

indicador 04.- Personas Beneficiadas con Servicios de Recreacion a través del Parque
Infantil (0.00%)

Durante el trimestre, este indicador no alcanzé avance, ya que las instalaciones del parque
permanecen cerradas al publico desde el 16 de marzo, por estar en situacion de contingencia
debido a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado de Sonora, afectando el
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avance del indicador trimestral y anual. En cuanto a la meta anual este indicador alcanzé un
36.67% de avance, al reportar de manera acumulada un total de 50,500 personas de 137,700
reprogramados para el cierre del afo.

indicador 05.- Eventos Recreativos realizados en el Parque Infantil (0.00%)

Durante el trimestre, este indicador no alcanzoé avance, ya que fueron cancelados los eventos por
permanecer las instalaciones del parque cerradas al pablico desde el 16 de marzo, por estar en
situacion de contingencia debido a la emergencia sanitaria provocada por COVID-19 en el Estado
de Sonora, afectando el avance del indicador trimestral y anual. En cuanto a la meta anual este
indicador alcanzé un 56.41% de avance, al reportar de manera acumulada un total de 110
eventos recreativos de 195 reprogramados para el cierre del ano.

indicador 06.- Asociaciones con Objetivos Afines a la Asistencia Social Beneficiadas con
Apoyos (100%)

Este indicador alcanzo el 100% de avance, ya que, durante este trimestre, fueron entregadas las
ministraciones correspondientes a los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre del
2020, a la Fundacién Dar Mas para Sonora, A.C. Este indicador se reporta ya que la Secretaria de
Hacienda radica recursos para ser transferidos a la Fundacion.

09 09 040 00 2 6 09 E4 16 E 32 038 DIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y
DESARROLLO COMUNITARIO

Indicador 01- Nifias, Nifios y Adolescentes (NNA) Beneficiados con Desayunos Escolares
Frios y Calientes (0.00%)

Durante el cuarto trimestre del afo, a través del programa de desayunos escolares no se alcanzo
porcentaje de avance, ya que las escuelas permanecen cerradas por la contingencia vy
declaratoria de emergencia sanitaria en el Estado por el COVID-19. Sin embargo es importante
informar que DIF Nacional emiti¢ el documento “Medidas Preventivas y Recomendaciones para la
Operacion de los Programas de Asistencia Social Alimentaria y Desarrolio Comunitario, el cual
establece que ante la presencia de la contingencia sanitaria se podra utilizar los insumos del
programa de desayunos escolares para la integracion de dotaciones alimenticias apersonas en
situacion de emergencia y desastre; dando prioridad a nifias, ninos, personas adultas mayores,
personas con discapacidad y mujeres embarazadas. Por lo que durante este trimestre fueron
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entregados 68,064 paquetes alimentarios durante los meses de octubre, noviembre y diciembre.
Acumulando mas de 193 mil 700 paquetes alimentarios durante los meses de marzo a diciembre.

indicador 02.- Familias Beneficiadas con la Distribucion de Despensas (0%)
Indicador sin programacion en el trimestre.

Indicador 03.- Equipamiento y/o complementos de Proyectos Productivos adquiridos y/o
entregados para la Atencion a Poblacion Vuinerable (100%)

Indicador que durante el cuarto trimestre alcanzé el 100% de avance al reportar la adquisicion de
217 proyectos productivos de acuerdo a lo reprogramado al trimestre. Es importante mencionar
que al cierre del informe trimestral fueron entregados a sus beneficiarios 203 proyectos, guedando
pendientes por entregar 14, mismos que seran programados de acuerdo a la agenda de Direccion
General y reportados en su totalidad al cierre de cuenta publica 2020. Con respetoa la meta
anual también se presenta un 100% de avance al cumplir con la reprogramacion de 217 proyectos
productivos programados a adquirir y/o entregar en el ejercicio 2020.

indicador 04.- Equipamiento y/o complementos adquiridos y/o entregados para la
operacion de Comedores Comunitarios (0%)

Indicador sin programacion en el trimestre. Este indicador se reprogramé a cero debido a que no
se presentaron solicitudes por parte de los Municipios y el recurso destinado a este programa fue
transferido para ampliar la cobertura de atencion del Programa de Proyectos Productivos.

indicador 05.- Municipios Atendidos con capacitacion en Orientacion Alimentaria (0%)

indicador sin programacién en el trimestre. Este indicador ya alcanzo6 su cumplimiento del 100% al
reportar avance durante el primero y segundo trimestre respectivamente.

indicador 06.- Talleres de Capacitacion Otorgados a Grupos de Desarrolio Comunitario
(110%)

Durante este trimestre este indicador alcanzé un avance del 110% al realizar 33 talleres de
capacitacion a grupos de desarrolio comunitario de 30 programadas. Con respecto a la meta
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