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Trimestre 3

ETCA-1li-13

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS
Y PROCESOS

NUMEROC Y NOMBRE DEL PROGRAMA: 22 - DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
NOMBRE DEL PROCESO: ATENCION A POBLACION VULNERABLE
CLAVE PROGRAMATICA: . 2111142R6312262680F5 ‘
UNIDAD SISTEMA PARA EL UNIDAD EIECUTORA; | COORDINACION GENERAL DE-OPERACION
RESPONSABLE: DESARROLLO .
INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO
DE SONORA
OBJETIVO DEL PROCESO: PROMOVER Y BRINDAR SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL A LA
POBLACION VULNERABLE, A TRAVES DE
PROGRAMAS ASISTENCIALES, PREVENTIVOS Y DE PROTECCION.
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE INDICADOR: PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS
TIPO: PROGRAMATICO
RESULTADO ESPERADO: BRINDAR ATENCION Y APOYO ASISTENCIAL A LA POBLACION
VULNERABLE QUE LO SOLICITE, A FIN DE
COADYUVAR EN LAS CONDICIONES EMERGENTES QUE ATRAVIESAN.
FORMULA CALCULO: NO. DE PERSONAS QUE RECIBIERON APOYO / NO DE PERSONAS
PROGRAMADAS*100 ‘
INTERPRETACION: PORCENTAIE DE PERSONAS QUE RECIBIERON APOYO
DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: © | ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
MEDICION: '
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | Trimestre 3
META AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO | AVANCE | SEMAFORO
ANUAL ["BROGRAMADO | ALCANZADO | % | PROGRAMADOD | ALCANZADO | % RE;:E&TO
META
, ANUAL
9892 2404 1614 6713 | 7351 5242 | 7131 | 5299

EVALUACION CUALITATIVA

Durante este trimestre se logré un avance del 67.14% con respecto a este
indicador, ya que se apoyé-a un total de 1,614 personasde las 2,404 que se
pretendia apoyar. Enrelacién a la meta anual del indicador, se 1ogr6 un
52:99%; debido a que al cierre del tercer trimestre se han apoyado a un total
de 5,242 personas de las 9,892 programacas. El.cumplimiento de esta meta

| estdsujeto al ndmero de personas que:acuden a solicitar alguin tipo de apoyo
enlaoficina de Atencion Ciudadana.

PROSPECTIVA Esteindicador estd condicionado al nimero de personas que acuden a
solicitar algun tipo de apoyo a fa oficina de Atencién Ciudadana y a fa liquidez
con la que cuente la institucion para poder cubrir dichos apoyos; por lo que
estos factores éxternos son dificiles de controlarsu comportamiento.

FACTOR DE COMPARACION o ‘




Trimestre 3

ETCA-l11-13

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS
Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

22+ DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA |

NOMBRE DEL PROCESO: ATENCION A POBLACION VULNERABLE
CLAVE PROGRAMATICA: 2111142R6312262680F5 ] )
UNIDAD SISTEMA PARA EL UNIDAD EJECUTORA: | COORDINACION GENERAL DE OPERACION
RESPONSABLE: DESARROLLO : .
INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO
) DE:SONORA .
OBJETIVO DEL PROCESO: PROMOVER Y BRINDAR SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL A LA
POBLACION VULNERABLE, A TRAVES DE
PROGRAMAS ASISTENCIALES, PREVENTIVOS Y DE PROTECCION.
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE INDICADOR: PORCENTAJE DE MENORES ATEDIDOS CASA HOGAR UNACARI
TIPO: PROGRAMATICO
RESULTADO ESPERADO: ATENDER AL 100% DE LOS MENORES INGRESADOS
FORMULA CALCULO: ' NO.DE MENORES ATENDIDOS / CAPACIDAD DE ATENCION*100
{NTERPRETACION: PORCENTAJE DE MENORES ATENDIDOS
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR: ‘
VALOR: | NO ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
MEDICION:
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE. | Trimestre 3
META AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE | SEMAFOR
ANUA "PROGRAMAD | ALCANZAD | % | PROGRAMAD | ALCANZAD | % | RESPECT 0
L o o . o o : ODELA
v META
ANUAL
217 212 218 102.8 212 218 102.8 | 10046
3 3 .
EVALUACION CUALITATIVA Durante este trimestre de manera acumulada, este centro atendid un total de
218 nifios, de los 212 nifios que se pretendia atender, logrando uin avance
trimestral de 102.83%. En relacion a lo programado anual, se avanzé un
75.15%, ya gue para este 2015, se tiene como objetivo, atender a un total de
342 nifios de manera acumulada y.con identidades diferentes, Cabe aclarar,
que durante este trimestre se inicio el mas de julio con 192 nifios, mas 26
niftos de nuevo ingreso, nos suman 10s 218 nifios atendidos en el trimestre.
Del total de nifios atendidos en este trimestre egresaron 38, por diferentes
conceptos, por lo que la casa hogar, al 30 de septiembre ¢errd con untotal de
180 menores, los cuales recibieron servicios de alimentacién, educacién,
vestido, consultas médicas y terapias psicoldgicas.
La'variacidn de esta meta depende de-las denuncias de maltratoy abandorio
que se reciben a través de la linea protege asi como del 066,
PROSPECTIVA :
FACTOR DE COMPARACION




ETCA-lI-13

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS

Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA.: 22 -DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
NOMBRE DEL PROCESO: ATENCION A POBLACION VULNERABLE
CLAVE PROGRAMATICA: , 2111142R6312262680F5 ]
UNIDAD SISTEMA PARA EL UNIDAD EJECUTORA: | COORDINACION GENERAL DE OPERACION
RESPONSABLE: DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO
, .| DESONORA :
OBJETIVO DEL PROCESO: PROMOVER Y BRINDAR SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL A LA
POBLACION VULNERABLE, A TRAVES DE
PROGRAMAS ASISTENCIALES, PREVENTIVOS Y DE PROTECCION.
DATOS DEL INDICADOR :
NOMBRE INDICADOR: PORCENTAJE DE MENORES ATEDIDOS EN EL ALBERGUE TEMPORAL
JINESEKI .
TIPO: PROGRAMATICO ;
RESULTADO ESPERADO: ATENDER AL 100% DE LOS MENORES EN SITUACION DE CALLE
o INGRESADOS
FORMULA CALCULO: NO. DE MENORES ATENDIDOS / CAPACIDAD DE ATENCION*100
INTERPRETACION: PORCENTAJE DE MENORES ATEDIDOS ‘ ~
DIMENSION DEL COBERTURA : SENTIDO: ASCENDENTE
. INDICADOR: , ~ ‘
VALOR: NO ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
’ : MEDICION:
'| AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | Trimestre 3
META | AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE | SEMAFOR
ANUA T"PROGRAMAD | ALCANZAD | % | PROGRAMAD | ALCANZAD | % | RESPECT °
L o 0 o o ODELA
META
. . , | - ANUAL
74 78 82 105.1 78 82 105.1 | 11081
2
EVALUACION CUALI Durante este trimestré de manera acumulada, este centro atendié un total de

TATIVA

lo cual depende de factores externos, que no pueden ser-controlados por el

82 nifios, de los 78 nifios que se pretendia atender, logrando un avance
trimestral de 105.13%. En relacién a lo programado anual, se avanzo un
94,12%, ya que para este 2015, se tiene como objetivo, atendera un total de
119 nifios de manera acumulada v coridentidades diferente. Cabe aclarar,
que durante este trimestre se inicié el mes de julio con 73 nifios, mdas 9 nifios
de nuevo ingreso, nos suman los 82 nifios atendidos en'el trimestre, Asi
mismo, egresaron 15, por lo que el Hogar Temporal Jineseki al 30 de
septiembre, cerro fisicamente con untotal de 67 nifios.
Los'menores atendidos recibieron servicios de alimentacidn, vestido, consultas
médicas y terapias psicologicas. Estos menores también reciben servicio
educativo, en planteles externos:al albergue. '

La variacién depende de los ingresos gue se registren en este hogar ten’ipqral,

albergue,




Trimestre 3 ETCA-1I1-13
PROSPECTIVA El cumplimiento de este indicador depende del No. De ingresos de menores
victimas de maltrato y abuso, denunciados ante la Procuradurfa de la Defensa
del Menory la Familia, porlo que se trata de un factor externo dificil de
controlar'su comportamiento.
FACTOR DE COMPARACION




Trimestre 3

ETCA-IHlI-13

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE
PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA: 22 - DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
NOMBRE DEL PROCESO: ATENCION A POBLACION VULNERABLE
CLAVE PROGRAMATICA: . 2111142R6312262680F5
UNIDAD SISTEMA PARAEL UNIDAD COORDINACION GENERAL DE OPERACION
" RESPONSABLE: DESARROLLO EJECUTORA: o
INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO
DE SONORA
OBIETIVO DEL PROCESQ: PROMOVER Y BRINDAR SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL A LA
POBLACION VULNERABLE, A TRAVES DE
PROGRAMAS ASISTENCIALES, PREVENTIVOS Y DE PROTECCION.
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE INDICADOR: PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS CON SERVICIOS FUNERARIOS
TIPO: PROGRAMATICO ; ‘ :
RESULTADQ ESPERADO: ATENDER AL 100% LAS SOLICITUDES DE SERVICIOS FUNERARIOS
FORMULA CALCULO: NO. DE PERSONAS ATENDIDAS / NO. DE PERSONAS QUE
o SOLICITARON APOYQ*100
INTERPRETACION: PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS
DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR: :
| VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
4 | MEDICION:
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | Trimestre 3
META ~ AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE | SEMAFOR
ANUA |"PROGRAMAD | ALCANZAD | % | PROGRAMAD | ALCANZAD | % | RESPECT °
L 0 o 0 o ODELA
META
) ANUAL
1028 257 140 544 759 540 711 '52.52
7 . . 4 ;

. EVALUACION CUALITATIVA La FunerariaJuan Pablo Il durante el tercer trimestre, otorgd servicios
funerarios a 140 personas, de 257 gue se tenia contemplado otorgar, es
decir, el 54.47% de cumplimiento en este periodo. Al cierre del trimestre
este indicador alcanzé el 52.53% de avance ¢on respecto al total anual, ya
que se pretende apoyar a un total de 1,028 personas, con servicios
funerarios durante el ejercicio 2015, logrando al cierre del mes de
septiembre un total de 540 personas atendidas. Los servicios consisten en
embalsamado; velacion en capillao.en-domicilio, venta de ataidesy
traslado a pantedn. ' '

La programacion de este indicador es estimada de acuerdo al historial de
servicios otorgados, sin embargo su cumplimiento depende de factores
externos como es el incrémento en el nivel de competencia en-el servicio.
PROSPECTIVA El cumplimiento de éste indicador depende de factores externos como es el
incremento en el nivel de competericia en el servicio, por 16 que es dificil de
; controlar su comportamiento.
FACTOR DE COMPARACION ‘




Trimestre 3

ETCA-1II-13

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA
SEGUIM!ENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS
Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA: 22.- DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
NOMBRE DEL PROCESO: ATENCION A POBLACION VULNERABLE
CLAVE PROGRAMATICA: 2111142R6312262680F5
UNIDAD SISTEMA PARA EL UNIDAD EJECUTORA: | COORDINACION GENERAL DE OPERACION
RESPONSABLE: DESARROLLO
INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO"
DE SONORA o
OBJETIVO DEL PROCESO: PROMOVER Y BRINDAR SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL A LA
POBLACION VULNERABLE, A TRAVES DE
PROGRAMAS ASISTENCIALES, PREVENTIVOS Y DE PROTECCION.
DATOS DELINDICADOR
NOMBRE INDICADOR: PORCENTAJE DE MENORES REPATRIADOS NO ACOMPANADOS
. ATENDIDOS
TIPO: PROGRAMATICO ,
RESULTADO ESPERADO: BRINDAR ALBERGUE TEMPORAL A MENORES REPATRIADOS NO
ACOMRANADOS
FORMULA CALCULO: NO. DE MENORES ATENDIDOS / CAPACIDAD DE ATENCION*100
INTERPRETACION: PORCENTAJE DE MENORES REPATRIADOS NO ACOMPANADOS
’ ~ ATENDIDOS
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR; ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
MEDICION: "
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | Trimestre 3
META AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE | SEMAFORO
ANUAL |"pROGRAMADO | ALCANZADO PROGRAMADO | ALCANZADO | % | RESPECTO
META
ANUAL
3378 | 724 703 ; 70.39
" EVALUACION CUALITATIVA Através del Mbdulo instalado en el Municipio de Agua Prieta, durante el

tercer trimestre, se atendié un total de 192 nifios, de 245 que estaban
programados, es por €sto, que esta meta alcanzo un avance al trimestre de
78.36% y un avance anual de 60.00%; ya que se tiene programado a atender a
untotal de 1,040 nifios durante el ejercicio 2015, sin embargo se han
atendido hasta el cierre del mes de septiembre un total de 624 nifios.Estos
menores repatriados no-acompafiados recibieron atbergue asistencial,
atencidn psicologica, medlca, socnal juridica, y-un regreso seguroa:sus
hogares..

De‘igual manera la programauén de este indicador se basa en el historico,
pero su variacion también depende de factores externos, como es la afluencia
de menores que intentan cruzar la frontera, ingrasados por el Instituto
Nacional de Migracion.

El Médulo instalade en del Municipio de Nogales, atendié un total de 477
nifios, de 450 que estaban programados para ser atendidos, es poresto, que
esta meta alcanzo un avance del tercer trimestre de 106,00% y un avance




Trimestre 3
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anual de 75.49%, ya que se pretende atender a un total de 2,175 nifios
durante el ejercicio 2015, logrando atender al cierre del mes de septiembre
unitotal de 1,642 nifios. Estos menores repatriados fio acompariados
recibieron albetgue asistencial, atencidn psicolégica, médica, social, jurldica;,
y Un regreso seguro a sus hogares.

Es importante sefialar que la programacion de este indicador se basa enel
historico, ademés de que la variacidn deperide de factores externos; como.es
la afluencia de menores que intentan cruzar la frontera, ingresados por-el
Instituto Nacional de Migracion, )

A través de este Modulo ubicado en el Municipiode San Luis Rio Colorado, se
atendid a un total de 34 nifios, de 29 que estaban programados atender
durante este tercer trimestre, por 1o cual esta meta alcanzé un avance
trimestral de 117.24% y un-avance anual de 68.71%; ya que se tiene
contemplado atender a un total de 163 merores durante el ejercicio 2015 y
hasta el cierre de septiembre se han atendido & un totai de 112 nifos.
Durahte el trimestre los menores repatriados no acormpafiados, recibieron
albergue asistencial, atencién psicologica; médica;, social,. juridica; y un
regreso seguiro asus hogares,

En relacion a la meta globalizada por Jos tres médulos se présentd un avance
trimestral de 97.10%, ya que se pretendia atender un total de 724 nifios
durante el trimestre'y fueron 703. En cuantoa la meta anual se presentd un
avance anual de 70.40%, ya que fueron 2,378 nifios en total delos 3,378
programados. '

La variacién dela meta de este indicador depende de factores externos; como
es la afluencia de menores que intentan ¢ruzar la frontera, y gue son
ingresados por el Instituto Nacional de Migracién.:

PROSPECTIVA El comportamiento de este indicador depende de factores externos, como es
la-legislacion migratoria de Estados Unidos, asi como el impacto de las
politicas publicas aplicadas al programa de Menores Repatriados,

FACTOR DE COMPARACION




