GOBIERNO DEL-ESTADO DE SONCRA .
FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOSY PROCESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR

ETCA-H-13

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA [Desarrollo Integral de la Familia

2111142R6322262650KX

Procuracion de la Defensa del Adulto Mayor

NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO | Procuracién de la Defensa del Adulto Mayor | CLAVE PROGRAMATICA
UNIDAD RESPONSABLE [Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia del Estado de Sonora | UNIDAD EJECUTORA |
EVALUACION CUALITATIVA

Se tiene contemplada a partir del tercer trimestre la inauguracion de la Procuraduria de 1a Defensa del Adulto Mayor, en la cual se pretende otorgar un total de 300 denuncias de violencia contra los adultos mayores. Cabe aclarar gue de

manera trimestral y'anual, este indicador no presento avance. :

PROSPECTIVA

El sumiplimiento de éste indicador es a partir del tercer trimestre del gjefcicio 2015, siempre.y cuando inicie operaciones la Procuraduria de {a Defensa del Adulto Mayor,

Asesoria Psicoldgicas brindadas al adulto mayor Asunto
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GCOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA ETCA-I-13
FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUAGION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015

NUMERO Y NOMBRE DEL. PROGRAMA  [Desarrolic Integral de fa Familia » I

NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO | Administracion de 1os recursos 1 CLAVE PROGRAMATICA i 2111142R6332262630F0 l.
UNIDAD RESPONSABLE { Sistema para ol Desarrolio integral de 1a Familla del Estado de Sonofa 1 | UNIDAD EJECUTORA | C: 1 i de A i 1 }
OBJETIVO DEL PROYECTO O PROCESO B N N

Asegurar que las Unidades Administrativas de DIF Sonora suenten ton los servicios en materia de humanos, matetiales, financieros ¢ informaticos para cumplir con ef objetive de la institucién,
RESULTADO ESPERADO {Lograr que las A i de DIF Sonora cuenten con ios servicios en materia de 1e h materiales, ¢ 8 inf para cumplir con sl objetivo'de’la Tnsttucion. 1

PRESUPUESTO

9 ,530,156.00 118,302,880.08 < 5621.44%

DATOS DEL INDICADOR

Nombyre del indicador Poroentaje de licitaciones realizadas ] Tipo { De gestion ]
Férmula de saloulo . [No. delicitaciones realizaaos / No. De licitaciones programadas*100 - 1
Interpretacion |Porcenta]e de licitaoi, lizadas durante e) ej ] !
Diinension del indicador [ Eficiencia ] Sentido {descendente o ascendente) ‘ . [ Ascendente ]

Valor{; ono ) | S8i ) | Frecuencia de medicion Trimestral |

AVANCE DEL INDICADOR Triniestre

No‘,i\dquismriesreaﬁzadés 1 " Documenio ] ) ) - T B303% 7 54 56%
[ No deadquisicionss programadas | Docuniento | 6 5 | 8333% | 7 { [ | 871% . | 54.55%]

A e S
Variable Unidad de medida Mata 2015 Semaforo

Elaboracion y

desarrollo de 6 Al clerra del i
procesos de Informe 10 i " - 12 " 10 Trimestre

Descripcién del factor de comparacién:

Criterios de semaforizacion

Aceptable {color verde): Cuando el avance de la meta delindicador alcance un cumplimienta de entre 80 y 100% respecto al valor acimulado programado
Con riesgo {color amarillo): Cuando &l avance de la ineta se ubique dentro del rango del 51 al 79% respecto al valor acumulado programado
Critico (color rojo): Cuando el cumplimiento de la meta registre uh avance de 50% o menos respecto al valor acumulado programado

EVALUACION CUALITATIVA

Durante este trimestre, esta meta Jogio. un 83.33% de avance, ya que se llevaroh a cabo 5 procesos de lictacion de 6 que estaban programados.
Los procesos de licitacion fiueron los sigulentes: .

Abril . . NO. EA- s
926050091-N2-2015 "CONTRATACION DE-POLIZAS DE SEGUROS” |

NO. EA-926050991-N3-2015 "ADQUISICION DE PAPELERIA Y CONSUMIBLES”
NO, EA-026050991-N4-2015 "CONTRATACION DE SERVICIOS DE FOTOCOPIADO"

NO. EA-926050991-N5-2015 "ADQUISICION DE INSUMOS PARA CENTROS ASISTENCIALES”

Junio

NO. EA.-026050901-N6-2015 "ADQUISICION DE ATAUDES METALICOS Y DE MADERA"

Al clerre del mes de junio se logro un avance anial de 54.55%, ya que se han |levado a cabo 6 de los 11 procesos de lisitacion, que se tienen contemplados para ef 2015,
La vailacion en esta nieta, depende de si se cuehta con el presupuésto yio liquidez necesaria, paia cubilr l0s costos gque implica el llevar a cabo Jos Procesos de Licitacion.

PROSPECTIVA

El cumplimiento de este indicador est4 retacionado con el cumplimiente de la Ley de adquisiciones, arrendamlentos y servicios, para transparentar el gjercicio def gasto piblico.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA BTCA--13
FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUAGION UE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2016
NUMERO Y NOMBRE BEL PROGRAMA  [Desarrolic Integral de Ia Familia

NOMBRE DEL PROYECTO Q PROCESO | Administracién de los recursos |

CLAVE PROGRAMATICA | 2111142R6332262830F0

UNIDAD RESPONSABLE [

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora | g

UNIDAD EJECUTORA | Coordi

General de A acion

Informe

No. Adquisiciones realizadas
E 85.71%

Elaboracién y desarrollo:de procesos de licitacién

e
68 - 10 a e
6.6

8
6.4 - 6
N 8
62 & Alcanzado
3 . 4 . . SRR
58 -
2
o

# Programado - Y ot Elaboracion y desarrolio de
procesos de licitacién

informe

586 -
5.4

Programado Alcanzado

2008 2010 2011 2012 2013 2014 2018
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ETCA-1I-13
GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANGE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015
NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA [Desarralio Integral de fa Familia : . |
NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO [Administracion de los recursos | CLAVE PROGRAMATICA ‘ [ 2111142R6332262630F0 |
UNIDAD RESPONSABLE [ Sistema para el Desarolio Integral de 1a Familia del Estado de Sonora B ! UNIDAD EJECUTORA | Coordinacion General de A Istracion ]

OBJETIVO DEL PROYECTO O PROCESO

Asegurar qus las Unidades Administrativas de DIF Sonora cuenten con los serviclos en materia de recursos humanos, materiales, financleros ¢ informaticos para cumplir con ef objetivo.de la institucion.

RESULTADO ESPERADO ILograr que las Unidades Ac ativas de DIF Sonora cuenten con 108 servicios en materla de recursos h materiales, financleras e informaticos para cumplir con el objetivo de la institucién. 1

PRESUPUESTO

: - 0} -
90,530,156.00 118,302,880.08 25,917,225.08 | 953,647.20 | 594,420.48 | 23,064,192.34 3880.06% | 632,785.24| 35,571,629.24 5621.44%

DATOS DEL INDICADOR

Nombre del Indicador [indice de capacitacion del personal Institucional | Tipo | De gestion ]
Férmula de céloulo [ NoZde personas capacitadas / total de personas que laboran en la Institucion progr g 100 _ I
Interpretacion jReﬂe}a el porcentaje de servidores puablicos capacitados del total de la plantilia del pérsonal ‘ - . l
Dimensidn del indicador | Eficiencia | Sentido (descendente o ascendente) [ Ascendente |

Valor {acumutable o no acumuiable) [ Si ] Frecuencia de medicién ‘ Trimestral ]

AVANCE DEL INDICADOR Trimestre

No, 0& personas capacitadas Persona adiestrada | T 95.00% 4T.50%)

total-de personas que laboran en:la‘institucidn : 5 5
 programadas Persona adiestrada 240 100 98 98.00% 120 114 95.00% 47.50%

114 Al dlerre del 1
de capacltacién i Trimestre

P i 1]
art i pantes €11 cUrsos Parsonas

Descripcion det factor de:-comparacién:

Criterios de semaforizacién
Aceptable (color verde): Cuando el avance de la meta del indicador alcance un cumplimiento.de entre 80y 100% respecto al valor acumulado programado

Con riesgo {color amarillo): Cuanda ¢l avance de la meta se ubique dentro del rango del 51 al 79% respecto al valor acumilado programado
Critico{color-rojo): Cuando el cumplimiento de la meta registre un avance de 50% o menos respecto al valor acumulado programado

EVALUACION CUALITATIVA

Durante este trimestre se presentd un avance de 98.00%, debido a que se impartieron clirsos a'98 personas de 100 que estaban programadas. En relacion ala meta anual, se logrd un avance de'47,50%, ya gue sé han capacitado un total de 114
personas, al cierre del'mes de junio. Los cursos impartidos son 10s siguientes: Curso de
primeros auxilios,-Curso Induccion a DIF-Sonora, Curso sensibilizacion de enferniedades infectocontagiosas, entre otros. Cabe mencionar, que la variacion de esta.meta; depende de la disponibilidad de tiempo por parte de los empleados de las
diferentes areas, para asistir a los cursos mencionados.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA ETCA-M-13
FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y-EVALUACION DE INDICADORES'DE PROYECTOS Y PROCESCS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015

s

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA [Desarrollo Integral de 1a Familia

NOMBRE DEL PROYECTC O PROCESO [ Administracién de los recursos | CLAVE PROGRAMATICA L 2111142R6332262630F0
UNIDAD RESPONSABLE | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora | UNIDAD EJECUTORA [ Coordinacién Genera! de Administracion
PROSPECTIVA

Para lograr el cumplimiento de este Indicador se realizara una programacion de.cursos, sin‘embargo, la asistencia de las personas es la que detérmina el comportamiento de este indicador,

METAS EISICAR RE 3
Participantes en cursos de capacitacion

No. de personas capacitadas Participantes.en cursos de capacitacion
b 500% 400

350

120 - 300

118 - é 250 \“

116 ~ 114 # Programado § 200 s Participantes en curses de

124 - # Alcanzado 150 capacitacién
100 N\*

112 - 50

110 -+ ¥ [¢]

¥ J 1 i 2014 2015
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GOBIERNO DEL ESTADO.DE SONORA ETCAI-13

FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTOY EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS
AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL.INDICADOR

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015

NUMERO.Y NOMBRE DEL PROGRAMA  [Desarroilo integral de Ia Familia . - : !

NOMBRE DEL PROYEGTO 0 PROCESO | . Administracion d6 108 recursos | CLAVE PROGRAMATICA - [ 2111142R6332262630F0 ]

UNIDAD RESPONSABLE [ Sistema para ¢l Desarrollo Integral de la Familia dei Estado de Sonora { ! UNIDAD EJECUTORA | Coordinacion General de Administracion |

OBJETIVO DEL PROYECTO O PROCESO . X it - : . e nin
Asegurar que:las Unidades Administrativas de DIF Sonora ten con los servicios en materia de recursos humanos, materiales, financieros e informaticos para cumplir con el objetivo de la institucion.

RESULTADO ESPERADO

Lograr. que las Unidades Administrativas de DIF Sonora cuenten con'los servicios er materia de recursos humanos, materiales; financieros e informaticos para cumplir.con el ohjetivo de Ia institucior.

- PRESUPUESTO

ado
90,530,156.00 118,302,880.08 25,917,225.08 | 953,647.20 | 594,429.48 | 23,064,192:34 3880.06% | 632,785.24 | 35,571,629.24 5621.44%

DATOS DEL INDICADOR

Nombre del indicador [Porcentaje de personas beneficiadas con servicios de recreacion . . N . | Tipo | Estratégico l
Formula de célculo I‘No. de‘personas beneficiadas { No. de persohas programadas*100 ‘ ‘ : |
Interpretacion |Porcentaje de personas beneficiadas : ] |
Dimension del indicador N Eficiencia J - Sentido (descendente o ascenteénte) . . [ Ascendente |

Valor (acumulable o no.acumulable) [ Si . | Frecuencia de medicion . ' Trimestral ]

AVANCE DEL INDIGADOR Trimestre

Beneficado - 143380 | 16500 | 20000 121.21% 51600 55569 107.69% 38.76%
No. de personas programadas Beneficiado 143350 | 16800 | 20000 124.21% 54800 55569 107:60% 38.76%

No. ‘de personaé beneﬁ‘cia‘days ]

. Brindar servicios

recreativos enel Personas 243595 323047 426744 309646 . 236731 185955
Parque Infantil

55569 Al cierre
del.If Trimestre

Descripcion del factor de'comparacion:

Criterios de semaforizacion
Aceptable (color verde): Cuando el avance de la meta del indicador alcance un cumplimisnto de entre 80 y 100% respecto al valor acumulado programado

Con riesgo:(color-amarillo): Cuando el avance de la meta se ubigue dentro del rango del 51 al 79% réspecto al valor acumulado programado
Critico (color rojo): Cuando el cumplimiento de la meta registre un avance de 50% o merios respecto al valor acumilads programado
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. GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA ETCA-I-13
FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANGCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADGR

TRIMESTRE: SEGUNDQ DE 2015

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA » [Pesarrolic Integral de 1a Familia

NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO | Administracion de los recursos | CLAVE PROGRAMATICA | 2111142R6332262630F0
UNIDAD RESPONSABLE [ Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia ﬁe! Estado de Sonora | | UNIDAD EJECUTORA | Coordinacién General de Administracién
EVALUACION CUALITATIVA

El Parque Infantil-durante ‘este:segundo trimestre; considerd brindar sus servicios a 16;500 personas; sin‘embargo se atendieroh 20,000, porlo que se obtuvo Uin 1271:21% de-avance en:este trimestre.
Conrespecto a la programacion anual se obtuvo un avance del 38,76%, ya que se‘tiene contemplado atender-a un total de 143,350:personas durante todo el sjercicio. 2015,
Cabe aclarar; que la programacion de estameta se realizaen base al comportamiento de (a afluencia de visitahtes al-Parqgue en afos anteriores,. poro que su variacion esta sujeta a factores externos y ala demanda de tos cludadanos.

PROSPECTIVA

El cumplimiento de este indicador depende de la demanda que se presenta por parte.de 10s ciudadanos y a las condiciones en las que se encuentra actualmente.

Personas

No. de personas beneficiadas Brindar servicios recreativos en el Parque
. Infantil
107.69% 55560
56000 } 500000
55000 400000 2
54000 - . #
53000 & Programado g 300000
52000 w.Alcanzado § 200660 ¥ m-’%«@Bri!’n’i’a)r servic;iofs ri'c;reativos
51000 - en gl zfrque nfantil
50000 - 100000 <
43000 o

Programado, Alcatizado 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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. GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA ETCA-I-13
FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL.CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA {Desarrollo Integral de 1a Familia ) ‘ |
NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESG { A acién de los recursos V ] CLAVE PROGRAMATICA | 2111142R6332262630F0 ) |
UNIDAD RESPONSABLE ] Sistema para el Desarrollo Integral de Ia Familia del Estado de Sonora ] UNIDAD EJECUTORA | Coordinacion General de A istracion ]

OBJETIVO DEL PROYECTO O PROCESC s N ; &
Asegurar que as Unidades Administrativas de DIF Sonora cuenten con los servicios en materia de reécursos humanos, materiales, financieros e informaticos para cumplir con el objetivo de Ia institucion.

RESULTADO ESPERADO Lograr qué tas Unidades Administrativas de DIF Sonora cuenten con los servicios en materia de recursos humanos, materiales, financieros e informaticos para cumplir con el objetivo de la'institucion.

PRESUPUESTO

$0,530,156.00 118,302,880.08 25,917,225.08. | 953,647.20 | 594,428.48 23,064,1 9234 3880.06% | 632,785.24 | 35,571,629.24 5621.44%

DATOS DEL INDICADOR

Nonibre del indicador ’ [indice de eficiencia en el gjercicio del gasto | Tipo | De gestion J

Férinula de célculo [Presupuesto ejercidolpresupuesto autorizado modificado™100 4 . |
Interpretacion ' : |Porcenlaje de presupuesto ejercido en relacion al autorizado " |
Dimension del indicador | Eficiencia | Sentido {descendente o ascendente) . [ Ascendente ]

Valor { lable o no te) | Si ] Frecuencia de medicion Trimestral |

AVANCE DEL INDICADOR Trimestre

93.74% 438.04% 58.98% - ' 54.10% 91.73% 54‘10%
presupuesto autorizado modificado Porcentaje 100% 21.40% 93,74% 438.04% 58,98% 54.10% 91.73% 54,10%

Presupuesto ejercido Porcentaje 100% | 21.40%

Variable Unidad de medida 2009 2010. 2011 2012 2013 2014 2015 Semaforo

54,10% Al
Presupuesto Porcentaje cierre del I
Trimestre

Descripcion del factor de comparacion:

Criterios de semaforizacién

Aceptable (color verde): Cuando el avance de la meta del indicador-alcance un cumplimiento de entre 80 y 100% respecto al valor acumulado programado
Con rlesgo (color amarillo): Cuando el avance de Ila meta se ubigue dentro del rango del 51 al 79% respecto al valor acumulado programado
Critico.(color rojo): Cuando el cumplimiento de la meta registre un avance dé 50% o menos respecto al valor acumulado programado

EVALUACION GUALITATIVA

Durante &l segundo trimestre se presento un avance del 93.54% en relacion a fa eficiencia del ejercicio del gasto, ya que se ejercieron un total de $136,374,172.50 de los $145,467,289.31 que estaban programados en el presupuesto
autorizado modificado para el segunda trimestre, El avance acumulado del indicador es del 54,10%, debido a qué se ejercicio al clerre del mes de junio un importe de $191,906,650 de los $354,676,246.88 (asignado acumulado). En relacion
alavance de Ja meta anual de éste indicador; se presenté un porcentaje de 54.10% en relacién al 100% programado para este ejerdicio.
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ETCA-II-13
GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES .DE'PROYECTOS.Y PROCESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO 'DE LAS METAS DEL INDICADOR TﬁIMESTRE: SEGUNDO.DE 2015
NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA [Desarralio Integrat de la Familia
NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO | Adi acién de los recursos | CLAVE PROGRAMATICA ] 2111142R6332262630F0
UNIDAD RESPONSABLE | Sistema para el Desarrolio integral de 1a Familia del Estado de Sonora | - UNIDAD EJECUTORA | Coordinacion General de Admi acion

PROSPECTIVA

El comportamiento de este indicador depende de las ministracionés que leguen a la institucion, esto para poder sjercer &l gasto presupuestal.

METAS FISIEAS RELACIONAD.

No sxiste meta relacionada, debido a gue este indicador s¢ calcula, con
operaclones aritméticas, que se determinan de las cifras de los clerres porcentaje
, presupuestales.
an
indice de eficiencia presupuestal Presupuesto
05895 91.73% 1 .
0.9
08
. o 07
T 06
0.541 w Programado § 05
WAl df g o4 e
b icanzado 03
5 0.2
o 01
g 0
Programado Alcanzado 2015

Pagina 61



GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA ETCA-N-13

FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS
AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA [Desarrolio Integral de |a Famitia
NOMBRE DEL-PROYECTO O PROCESO [Procuracién de la defensa del menor y Ia familia en el Estado | CLAVE PROGRAMATICA [ 2111142R6362262680HY
UNIDAD RESPONSABLE [Sistema para el Desarrotlo Integral de ia Familia del Estado de Sonora | UNIDAD EJECUTORA [ Procuraduria de la Defensa.del Menor y la Familia

OBJETIVO DEL PROYECTO O PROCESO

Garantizar la asistencia, def ,-asesoramiento, proteccion, viglilancia y orientacion a los menores maltratados y/o en estado de abandono y a los mlembros de las famillas viilnerables en el Estado de Sonora.

‘ def y 5 ' i Estad
RESULTADO ESPERADG Lograr garantizar la asistencla, asesor , vigitancia'y ortentacion a los menores maltratados yfo en estado de abandond y a los miembros de las famillas vulnerables en el Estado de

Sonora.

), P

PRESUPUESTO

12,029,986.00 ‘ ~ 12,025,986.00 ‘ 1 4,507,206.85 | -64422.26%

DATOS DEL INDICADOR

Nombre del indicador [Porcentaje de asesoriajuridica ] | Tipg | __Estratégico
Férmula.de calculo [No: de asesorias realizadas / No. de asesorias progr das*100

Interpretacién | Porcentaje de; asesorias reallzadas

Dimensién del indicador | Eficiencia - | Sentido (descendente o ascendente)
Valor-(acumulable o rio acumulable) | Si | Frecuencia de medicién Trimestral ]

AVANCE DEL INDIGADOR Trimestre

N'o‘ de asesorias reafizadas - ) Asesoria i — ' 89.23% ‘ 95.59% 52.69%
| No. de asesorias programadas Asesoria [ ofag | 2545 | 2271 | 8923% | 5060. | 4837 | 95.58% [ 52.69%)|

. arlabl
Servicios juridicos

4837 Al cierre del

s consultas/asesorias B
asistenciales Il Trimestre

Descripcién del factor de comparacién:

Criterios de semaforizacion
Aceptable {color verde): Cuando el avance de la meta del indicador alcance un cumplimiento de entre 80 v 100% respecto al valor acumulado programado

Con riesgo {color amarilio): Cuando et avance de la meta se ubique dentro del rango del 51 al 70% respedto al vator acumulado programado
Critico {color rojo): Cuando el cumplimiento de la meta registre un avance de 50% o merios fespecto al valor acumulado programado

EVALUACION CUALITATIVA

La Procufaduria de la Defensa del Menor y la Familia en este trimestre cohtemplé otorgar 2,545 consultas juridicas, sin embargo se brindaron 2,271 a familias y personas en situacién vulnerable gue acudieron a solicitar el servicio, porlo que se
ohtuvo el 89.23% de avance en el trimestra, Con respecto a o programado anual se registrd un 52.69%, ya qué se programé brindar un total 9,180 consuiltas juridicas durante el ejerciclo.

El cumplimiento de esta meta depende de las necesidades quie tenga la poblacion vulnerable en relacion a este servicio, por lo que la programacion es un estimado en base al regisiro historico que se tiene.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA ETCA-NI-13

FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015
NQMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA {Desarrolio Integral de la Familia
NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO {Procuracion de la def delmenory fa familiaen el Estado - CLAVE PROGRAMATICA | 2111142R6362262680HY
gggggg;%s\z\oNSABLE [Sistema para el Desarrollo Integral ds la Familla del Estado de Sonora ] UNIDAD EJECUTORA | Procuraduria de la Defensa del Menor y fa Familia

El cumplimiento de este Indicador depende de las personas que se acerquen a PRODEMEFA a soficitar una asesoria juridica.

No. de asesorias realizadas Servicios juridicos asistenciales
95.59% 16000
5060 14000
5100 - 8 12000 N
5050. s ! Fe :
5600 - § 10000 &
4950 - 1 Programado 3 8000
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GOBIERNO DEL ESTADO.DE SONORA ETCA-MI13

FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROGESOS
AVANCE TRIMESTRAL.EN EL CUMPLIMIENTO:DE LAS'METAS BEL INDICADOR

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015

NOMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA [Desarrollo Integral de la Familia

NOMBRE DEL PROYECTC O PROCESO | Procuracion de [a def del menory la familia en el Estado ] CLAVE PROGRAMATICA I 2111142R6362262680HY

UNIDAD RESPONSABLE | Sistema para el Desarrolio integral de fa Familia del Estado de Sonora 1 g UNIDAD EJECUTORA I . Procuraduria de 1a'Defensa del Menor 'y la Familia

OBJETIVO DEL PROYECTO O PROCESC

Garantizar ia asistencla, def asesorami proteccién; vigilancia'y orlentacién a los menores maltratados y/o en estado de abandono'y a los imiembros de las familias vulnerables en el Estado dé Sonora.

RESULTADO ESPERADO Lograr garantizar la asistencla, defensa, asesoramiento, proteccion, vigilancia y orlentacion alos menores maltratados y/o en estado de abandono y a os miembros de las familias vulngrables en el Estado de Soriora,

PRESUPUESTO

12,029,986.00 12,029,936.00 3;582,229.00 . 9,590,731.51
DATOS DEL INDICADOR

Nombre del iridicador [Porcentaje de dentncias recibidas y atendidas ’ | Tipe | __Estratégico
Formula de Célcu“” [No .de denuncias lidas / No de denunclas recibldas*100

Interpretacion |Porcentaje de'denuncias atendidas ] R

Dimensién del indicador | - Eficiencia ] Sentido (descendente o ascendente) ‘ [ Ascendente |

Valor (acumiliable.6 no acumulable) [ Si | Frecugncia de medicion ‘ . Trimestral 1

AVANCE DEL INDICADOR Trimestre

No de denuncias atendidas Denuncia 2578 990 561 55.86% 1520 1141 15.07% 44.31%

No de denuncias recibidas Denuncia 2575 890 551 55.66% 1520 1141 75.07% 44.31%

1141 Al ierre del i
intrafamiliar . Trimestre:

Denuiclas 2173 1681 1852 1989 2753 1974

Descripcidn del factor de comparacion:

Criterios de semaforizacion
Aceptablé (colorverds): Cuando el avance de la meta delindicador alcance un curiplimienito de entre 80 y100% respécto al valor acumulado programado

Con rlesgo (¢olor-amarillo): Cuando el avance de la méta se ubique dentro del rango-del 51 al 79% respecto al valor acumulado programado
Critico (color rojo): Ciiando &l cumplimiénto'de la meta registre un avance de 50% 0. ménos réspécto al valor acumulado programado

EVALUAGION CUALITATIVA

Durante este trimestre, se programo recibir-990 denuncias a través de la Linea Protege, sin.embargo se recibieron 551,-e5 decir el 55.66% de avance con respectoa lo programado durante éste trimestre: Al cierre de-junio esta meta alcanzd
el 44.31% de-avance anual, ya que se pretende recibir tn total de 2,575 denuncias en ¢! transclrso del afio.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA
FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y'EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR

ETCA-IH-13

TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA  [Desarrolio integral de la Familia

NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO | Procuracién deia defensa del menor'y ia familia en el Estado ] | . CLAVE PROGRAMATICA

[ 2111142R6362262680HY.

’ UNIDAD EJECUTORA |

Procuraduria {ie 1a Defensa del Menor yla’Familla

UNIDAD . RESPONSABLE ] Sistema para el Desarrofio Integral dela Familla del Estado de Sonora | i
[Cabe mencionar, que la varlacion de este indicador, depende de factores ‘externos, como s que las personas se atrevan a denunciar casos g Violencla intrafamiliar en.contra los ménores:

PROSPECTIVA

El cumplimiento de este indicador depende de las personas que denuncien el maltrato o ‘abuso:
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GOBIERNO DEL ESTADQ DE SONORA

ETCA--13
FICHA TECNIGA PARA SEGUIMIENTO'Y. EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y. PROCESOS .

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR FRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015
NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA  [Dgsarolio Integral de Ia Familia___ }
NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO | Procuracion de la defensa del menor y 1a familia en el Estado ] ] ) CLAVE PROGRAMATICA | 2111142R6362262680HY |
UNIDAD RESPONSABLE [ Sistema para el Desarrollo Integral de Ia Familia del Estado de Sonora | UNIDAD EJECUTORA | Procuraduria de.la Defensa del Menor'y la Famiiia ]

OBJETIVO'DEL PROYECTO O PROCESO

Garantizar a asisténcia, defensa, asesoramiento, proteccion, vigilancia y orientacion a los menores maltratados y/o én gstado de abandono y a los miembros de las familias vulnerables en el Estado de Sonora.

'RESULTADO ESPERADO Lograr garantizar la asistencia, defensa, asesoramiento,; proteccion, vigilancia'y orientacion a los menores maltratados yio en estado de abandono y alos:miembros de fas familias vulnerables en el Estado de Sonora.

PRESUPUESTO

12,029,986.00 — 12,029,986.00 3,582,229.00 13,582.67 .6,096.35 | 4.507,206.65

DATOS DEL INDICADOR

Nombre dél indicador [Porcentaje de menores reintegrados atendidos en Unacari y Jineseki i | Tipo | Estratégico |
Férmula de calculo {No. de menores reinte_gfados al seno familiar / No. de menores atendidos*100 ' : |
Interpretacion [Porcentaje de menores reintegrados |
Dimensién del indicador [ Cobertura | Sentido (descendente o ascendente) ) { Ascendente ]
Valor (actmulable o o acumulable) [ si ‘ ] Frecuieficia de medicion Trimestral ]

AVANCE DEL INDIGADOR Trimestre

No-de menores reintegrados al seno famitiar Menor 126 36 8 22.22% 67 35 52.24% 27.78%
No.‘de menores atendidos Menor 126 36 8 22.22% 67 35 . 52.24% 27.78%
COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL INDICADOR HACIA LA META ¥ .
Variable Unidad de medida 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Meta 2015 Semaéforo
Reintegracion de ’
meénores )
atendidos en Nifios 247 146 110 73 155 195 |8 Alclerredelil
: Trimestre
casas hogar de
DIF:Sohora

Descripcion del factor de comparacion:

Criterios de semaforizacion
Aceptable (colorverde): Cuando el avance de.la meta del indicador alcance un cumplimienito de entre 80 y 100% respecto‘al valor acumulado programado

Con riesgo (coloramarillo): Cuando el avance de la meta se ubique dentro del rango del 51 al 79%.réspecto al valor acumulado programado
Critico (color rojo): Cuando el cumplimierito de la meta registre un avance.de 50% o menos respecto al valor acumulado programado i
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FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANCE-TRIMESTRAL.EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR ' TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015
NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA  [Desarrolio Integral de Ja Familia
NOMBRE DEL PROYECTO O PROCESO i Procuracién defa defensa del menory la familia en'el Estado | ) CLAVE PROGRAMATICA | 2111142R6362262680HY
UNIDAD RESPONSABLE [ Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora | UNIDAD EJECUTORA | Procuraduria de fa Detensa del Menor y la Familia

EVALUACION CUALITATIVA

Durante este trimestre, la Procuraduria de |a Defensa del Menor'y la Familia considerd reintegrar a 36 nifios de las ¢asas hogar, logrando reintegrar a 8, por-lo que se alcanzé el 22.22% de avance durante el periodo. Es importante mencionar,
que.6: nifios reintegrados, fueron de la Casa Hogar UNACARI Y2 menores del Albergue Temporal JINESEKI,
En relacion a la meta anual de este indicador, se pretende reintegrar'a un total de 126 menores durante.el ejercicio, por lo que se logré al cierfe del mes de junio un avance anual de 27.78%, ya que fueron 35 menores reintegrados.

La variacion de la meta esté sujeta a que los padres dé familia y familiares de los menores, cumplan con los requisitos que marca la Procuradutia para su reinitegracion.

PROSPECTIVA

El comportamiento de este indicador depende de que los padres de familia y familiares de los mienorés, cumplan con los requisitos que marca la Proclraduria para su reintegracion.

Relntegrac:on de menores atendldos en casas hogar de DIF Sonora
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-FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR B TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2015
NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA |Desarrollo Integral de la Familia
NOMBRE DEL PROYECTO 0 PROCESO IOrgano de Control y Desarrolio Adrﬁinistfatlvo ] CLAVE PROGRAMATICA l PENDIENTE SISTEMA
UNIDAD RESPONSABLE [ Sistema para el Desarrollo Integral de 1a Familia del Estado de Sonora | UNIDAD EJECUTORA | Organo de Control y Desarrollo Adminitrativo
OBJETIVO DEL PROYECTO O PROCESO . ) s " . . ) - N iz
Vigilar.que las Unidades Administrativas de DIF: Soriora trabajen apegados al marco normativo, através delarealizacion de revisiones de auditoria_para cumplir con el.objetivo de Ia institucién,
RESULTADO ESPERADO s " A
Lograr que las Unidades Administrativas de DIF Sonora trabajen apegados al marco normativo, através defarealizacién de'revisiones de auditoria _bara cumg fir.corn el objétivo de la institucién.
PRESUPUESTO

'1 1941,148.00 1,941,148.00 573,582.00 ' 3,462,01 ‘ R 491,733.65 ‘ . 1,038,859.14

DATOS DEL INDICADOR

Nombre del indicador [Porcentaje de Informes de Auditorias realizados ‘ ] Tipo [ De gestion
Férmula de caleulo [No. Dée Informes de auditoria realizados/No. Dé informes de auditoria programados*100

Interpretacion |Porcentaje deInformes de Auditorias realizados a la institucién

Dimensién del indicador | i ] Sentido (descendente ¢ ascendente) ! Ascendente |

Valorr(Am lable 0 no acur ) [ Si | Frecuencia de medicién Trimestral N |

AVANCE DEL INDICADOR : Trimestre

No. De Informies de auditoria realizados Documenio 12 3 3 100.00% 8 [ 100.00% 50.00%

No. Deinformes de auditoria o
programados*100 Documento 12 3 3 100.00% 6 6 100.00% 50.00%

COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL INDICADOR HACIA LA META
Variable Unidad de medida 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Meta 2015 Seméforo
Informes de ! :
! 8 Al.cierre del Il
aud‘ftor:a Documento 8 9 8 8 9 18 Trimestrs
r 5

Descripcion del factor de comparacién:

Criterios 'de semaforizacion
Aceptable (color verde): Cuando el avance de la meta del indicador alcancs un cumplimisnto de entre 80 y 100% respecto-al valor acumulado programado

Conrigsgo {color amarillo): Cuando el avance de la meta se ubique dentro del rango del 51 al 79% respacto al valor acumulado programads
Critico (color rojo): Cuando el cumplimiento de la meta registre un avance de 50% o menos respectq al valor acumtilade programado

EVALUACION CUALITATIVA

|Durénte este trimestre, se realizaron 3 informes de auditorfa, de los 3 que se tenian programados, por Jo.clal se logrd un avance del 100.00% de avance.



FICHA TECNICA PARA SEGUIMI

ETCA-H13

GOBIERNQ DEL ESTADO DE SONCRA
ENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROGESOS

AVANCE TRIMESTRAL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL INDICADOR ) TRIMESTRE: SEGUNDO DE 2045
NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA - [Dgsarrollo integral de Ia Familia
NOMBRE DEL.PROYECTO.O PROCESO  [Organo de Control y Desarrollo Administrativo | CLAVE PROGRAMATICA l PENDIENTE SISTEMA
UNIDAD RESPONSABLE [ Sistema para el Desarrollo Integral de Ja Familia del Estado de Sonora UNIDAD EJECUTORA | Organo de Controly Desarrollo Adminitrativo

Al.gierre;del mes-de junio, se tiens un avance anual det 50.00%, debido a qUs se realizaron de 6 informes de 10s 12 que Se pretenden realizar durante el gjercicio:
La variacion de este indicador, depende del tismpo en que las areas administrativas de la entidad, proporcionen la informacion solicitada para la realizacion de las auditorias, asi como los plazos de prérroga solicitados por fas misrnas.

PROSPECTIVA

El comportamiento de este indicador depende del tiempo de respuesta de las 4reas de la institucién, asi como, de las instiucciones por parte de la SGC para realizar revisiones.

Realizar Auditdrias Directas y Dar-Segui ento a las Observaciol és
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